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ACTA N° 41-2020

~ En Santiago, a trece de marzo de dos nil veinte, se reuni 6 el Tribunal Pleno
bajo la presidencia de su titular, sefior Guillernp Silva Gundelach, y con |la
asistencia de los ninistros sefiores Mifioz G y Brito, sefioras Egnemy Sandoval
sefiores Fuentes y Bl anco, sefiora Chevesich, sefiores Val derrama, Dahmy Prado,
sefiora Vi vanco, sefior Ll anos y suplente serior Zepeda.

JUDICﬁX[O ACORDADO QUE REGULA EL TELETRABAJO Y EL USO DE VI DEOCCONFERENCI A EN EL PCODER

Teni endo presente:

1. La inportancia que representa asegurar |a continuidad de |a adm ni straci 6n
de justicia hacia | os usuarios del Poder Judicial y enfrentar [as contingencias que
| a pongan en riesgo. ) ) ) ) )

2. La entrada en vigencia de |a Ley de Tram taci 6n El ectroni ca que, a
introducir transversalnente la carpeta electrénica para la tramtaci 6n de causas,
permte que gran parte de |a | abor jurisdiccional se verifique en |os sistenmas
Informati cos de tranitaci 6n, pudi endo ser operados renotanente.

3. La existencia de tecnol ogias a disposicién de los tribunales que hace
posi bl e que | a presencia de | os nagistrados en el tribunal pueda efectuarse de manera
virtual por nedio de una interacci on audi ovisual, pernitiendo |a conunicacién en
tienpo real a distancia y la resolucio6n de |los asuntos jurisdiccionales con plenos
efectos juridicos, sin perjuicio que |os jueces observen, de esta forma, |os deberes
que les 1nmpone la ley, procurando sienpre conp garantia del debido proceso que, en
ni ngun caso, se afecten | os derechos y garantias que el ordenam ento asegura a | as

ersonas.

P 4. La experiencia positiva de diversas iniciativas |ocales hace necesario e
establ eci m ento de un marco conin que entregue una regul aci 6n unifornme para el uso
de estas herram entas que se encuentran a di sposici én del servicio. ]

Por estas razones, en ejercicio de |las facultades directivas y econoni cas de
esta Corte y en conformdad a o establecido en los articulos 79 de la Constitucién
Politica de | a Republica y 96, nunero 4, del Codigo Organico de Tribunal es, se
acuerda dictar el siguiente auto acordado que regula el trabajo a distancia en e
Poder Judi ci al :

DEL TELETRABAJO
I . ASPECTCS CGENERALES

~ Articulo 1. Cbjeto, concepto y finalidad. El presente auto acordado tiene por

objeto incorporar, regular y nmejorar el teletrabajo en el Poder Judici al

El teletrabajo consiste en una nodalidad de organi zaci 6n | aboral que permte
respecto de la institucion, asegurar |a continuidad de sus operaciones, y respecto
de los funcionarios y |las funcionarias, dar cunplimento a sus obligaci ohes
| aboral es, con la particul ari dad de que éstas se desarrollan en un lugar fisico
distinto al del asiento habitual de |a dependencia judicial a la cual pertenecen, o
sin existir desPIazan1ento fisico para realizar tareas correspondientes a otro
tribunal, normal mente a través de nedi os tecnol 6gi cos para prestar servicios,
respectivamente, a su propia unidad judicial o a otra distinta. ) )

Exi stiran dos reginenes de teletrabajo: el ordinario y el extraordinario.
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Articulo 2. Anbito de aplicacion. Las disposiciones del presente instrunento
se aplicaran al personal de |os tribunal es establ ecidos en | os incisos segundo y
tercero del articulo 5° del Codigo Organico de Tribunales, |as unidades técnicas
que desenpefian | abores especificas y aquellas que prestan | abores de apoyo a la
gesti on jurisdiccional cuya dependencia esté entregada a dichos tribunales.

La presente regul aci on seré aplicable a | a Corporaci 6n Adm ni strativa de
Poder Judicial teniendo en consideraci 6n su estructura orgéanica y funcionari a,
pudi endo el Consej o Superior disponer |a reglanentaci 0n correspondi ente al efecto.

Articulo 3. Conceptos. Para | os efectos del presente auto acordado, en |lo
sucesi vo, se entenderd& que:

~a. Las nenciones a "tribunal" o "juzgado", sin especificar alguno en particular
aplican a todos los tribunal es nmencionados en el articulo anterior, incluidas |as
cortes, reparticiones técnicas o uni dades de apoyo a |la gestion jurisdicciona
segun corresponda, ) ) ) ) )
~b. La expresion "sistema infornmatico" o "sistema" alude al que funcione

obligatorianmente en el respectivo tribunal y que haya sido proporcionado por |a
Cor poraci 6n Adm ni strativa del Poder Judicial

. €. Cuando se nencione al administrador y tratandose de un tribunal en que no
exi sta ese cargo, la referencia se entendera realizada al juez, secretario o a quien
se encuentre a cargo de |la unidad de apoyo, segln sea el caso. Este tipo de
tribunal es podra coordi nar con |a Corporaci 6n Adm nistrativa del Poder Judicial y
la Corte de Apel aciones respectiva |a entrega de apoyo técnico en asuntos de
gesti on { adm ni straci 6n. ) ) ] . )

~d. Las referencias al "juez presidente" conprenderan tanbi én al juez en
tri bunal es uni personal es que no cuenten con adm ni strador, al ministro presidente en
el caso de Cortes de Apelaciones y Corte Suprena o al jefe, director o responsable de
la reparticion técnica o unidad de apoyo a |la gestién jurisdiccional segun
corresponda. ] ] ] ] ] ]

.. e. H térmno "conmté de jueces" aplica al "Tribunal Pleno" o al "conmite de
m ni stros", segun corresponda.

f. Telecentro: unidad de tel etrabaj o ubicada en dependenci as del Poder Judi ci al
que se constituye de nodo pernanente o tenporal para prestar funciones a una o varias
unldadesTjud|C|aIes. ) ) ) )

g. Teletrabajo entre tribunales: nodalidad de tel etrabaj o que consiste en que
uno o mas enpl eados de una uni dad deterni nada, prestaréan servicios a otra uni dad de
simlar natural eza por nedi os el ectroénicos, sin considerar traslado fisico.

Para estos efectos, se entenderé que estos funcionarios teletraba%an respecto
de la otra unidad a | a cual originalmente no pertenecen para el solo efecto de |a
?S|gna0|én de carga de trabajo, sin que esto altere | a dependenci a organi ca de

unci onari o.

h. Tel etrabaj o externo: aquella nodalidad en |a que el funcionario se encuentra
autorizado para cunplir sus funciones desde un |ugar renoto ubicado fuera de la red y
dependenci as del Poder Judicial o de |a Corporaci on Adm nistrativa, que corresponde
al domicilio infornmado por el teletrabajador u otro lugar previanente autorizado.

Articulo 4. Casificaciones. El teletrabajo, en relaci6n al despl azan ento,
podra ejecutarse con o sin traslado fisico. Cuando no considera traslado fisico,
I nmplica que el teletrabaj ador se encuentra en su |ugar de trabaj o habitual, pero
realizando tareas o acti Vi dades 8ue corresponden a otra unidad de similar natural eza.

_El teletrabajo que inplica desplazam ento en atenci 6n al |ugar donde se
realiza, podré ser al interior o fuera de |as dependencias institucionales. Se
enti ende para estos efectos conp dependencia institucional, toda aquella )
i nfraestructura que se encuentra habilitada por el Poder Judicial o |la Corporacién
Adnmini strativa para el desarrollo de sus operaciones; y dependenci as externas, todas
aquel l as que no siendo institucionales, se han autorizado para efectos de
tel etrabajo

El teletrabajo, en atenci6n a su régimen, podra ser ordinario o
extraordinari o.

Articulo 5. Principios conunes.

a) Vol untari edad o ) .
tel etrabaj o es principal nente voluntario, salvo, cuando ocurriere un caso
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fortuito o fuerza mayor 8ue af ecte | as dependencias de una unidad judicial y que para
mant ener |a continuidad del servicio, sea necesario sostener |as operaciones de |la
gnhdad,ly | a destinaci 6n tenporal se realice hacia otras dependencias del Poder
udi ci al .
b) Prerrogativa institucional ] ] ]
La autorizaci 6n o acuerdo para operar por teletrabajo ordinario sera una
prerrogativa de la institucion, con acuerdo del funcionario.
%? Revocabi | i dad esenci al
acuerdo de teletrabajo es esencial nente revocable, tanto por parte de la
institucion cono del teletra a%ador, en_anbos casos con un avi so expresado en un
pl azo prudencial, salvo en el Tuncionam ento extraordinario.
d? Eval uaci 6n obj etiva de desenpefio ) ) )
Las condiciones para el otorgam ento, mantenci 6n o revocaci 6n del teletrabajo
deber an basarse principal mente en el ementos o factores objetivos que digan rel aci én
con el desenpeifio. )
e) Relacio6n particular o
| réginmen de teletrabajo seréa sienpre eval uado persona a persona aun cuando
su aplicacién se realice a un grupo de ellas.
f) Horario de teletrabajo ) i ) . )
La jornada de trabajo de un teletrabajador sera la msma que rija a |a unidad a
| a cual pertenece, |
Compensaci on o )
tel etrabajo no otorga derecho a exigir conpensaci 6n por parte de |la
institucion o del funcionario.
h) Conpati bilidad
Se entenderd incorporado el teletrabajo conbp necani sno para dar cunplimento a
| as obligaciones | aborales en todos |os instrunentos normativos internos que digan
relacion con la forma en | a cual se ejecutan |as funciones, en aquellas materias
cura utilizacion no resulte abiertamente contraria o inconpatible con e
tel etrabaj o.

Articul o 6. Modalidades. Se entendera que hay teletrabaj o cuando: (i) una
ersona realiza sus funciones en un lugar fisico distinto al del asiento habitual de
a unidad a |a cual pertenece, que no Inpligque una comision de servicio o

desti naci 6n; y gll)_una persona qui en, encontréandose en | as dependenci as de su
uni dad, presta funciones para otra unidad distinta de simlar natural eza.

Articulo 7. Medios tecnol 6gicos. El tel etrabajador realizaréd sus funciones a
través de nedi os tecnol 6gi cos que |o permtan, |os que podran ser propios o
i nstitucionales, sienpre cunpliendo con | as nedidas de conexi on, conti nui dad,
seguri dad g requerimentos técni cos dispuestos por |a Corporaci on Administrativa
del" Poder Judici al . ) ) o )

~ El Departanento de Informatica de |a Corporaci 6n Admi nistrativa del Poder

Judicial sefialara, a través de la intranet, |os requisitos técnicos nininos
necesari os que pernitan operar por teletrabajo.

Articul o 8. Mecanisnos de control de asistencia. Los tel etrabajadores no
tendran | a obligaci6n de utilizar |os nmedios de control horario que existan en |la
uni dad respectiva y cuyo uso sea inconpatible con el trabajo a distancia, sin
perjuicio de lo cual, se podran establ ecer otros nedi os que permtan cunplir el
nmsno fin o considerar este factor en |a determnaci6n de |las nétricas o
est andar es de desenpefio.

Articulo 9. oligaci 6n de mantenerse conuni cado. La obligaci 6n de
funcionari o de permanecer ubicable, en el domicilio o dependencia informda para e
desenpefio de funci ones nediante tel etrabajo, se nmantendra durante | a jornada
| aboral ordinaria de la unidad a |la cual pertenece. Solo voluntarianente y Previo
acuerdo con |a jefatura respectiva, se puede acordar alguna nodificacion a la
obl i gaci 6n de permanecer ubi cabl e.
El tel etrabajador se nmantendr& conuni cado a través de | os siguientes nedios:

- Correo electrodnico institucional
- Correo el ectronico personal
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- Tel éfono particul ar.

~ Ademés, se podra acordar el uso de otros nedi os equival entes, tales conp
aplicaciones de nensajeria instantanea y vi deoconferenci a.
o | os canal es” de conuni caci 6n quedaran determ nados en la autorizacio6n o
acuerdo de tel etrabajo.

Articulo 10. Asignaci6n de tareas. El teletrabajo estard orientado a
cunplimento de tareas determ nadas | as que seran aS|?nadas por el admi nistrador, de
acuerdo a su natural eza, cantidad y periodo dentro del cual se deben cunplir. Por
razones fundadas, el adm nistrador podré agregar criterios adicionales.

Articulo 11. Eval uaci 6n de desenpefio. El desenpefio del tel etrabajador sera
det ermi nado por el administrador objetivamente conforne a una o Mas netas,
obj etivos, tareas o rendinmento, para mantener su buen servicio, evitando el
establ eci m ento de unbral es que permitan discrimnnacién arbitrari a.

A nodo ejenplar, podrén utilizarse conb estandares de desenpefio tal es cono:

Canti dad de resol uci ones por dia.

Canti dad de proyectos de resol uci on. o

Hor ari os ﬁara at ender determ nados asuntos especificos.
Logro de hitos de ejecuci 0n de un proyecto.

El Departanento de Desarrollo Institucional pondra a disposicion en la
intranet un set de esténdares o netricas de desenpefio que | as uni dades j udicial es
podréan utilizar cono marco de referencia.

Exi stird un sistena interno de asignaci 6n de tareas y de verificaci6n de su
cunplimento, a lo nenos de caracter diario, el cual podra ser consultado por |os
funcionarios del tribunal o unidad, segun proceda.

) Articulo 12. Fiscalizaci 6n permanente. El teletrabajador podra ser
fiscalizado respecto del cunplimento de sus funciones en cual quier nonento durante
su jornada | aboral a través de | os nedi os respectivos.

1. REG MEN ORDI NARI O DE TELETRABAJO

i Articulo 13. Formalidades para disponerlo. El teletrabajo en réginmen ordinario
sol o procedera por razones de buen servicio calificadas por el juez presidente de
tribunal y serd sienpre dispuesto de manera formal y por escrito, no tratandose en
consecuenci a de un perm so_acci dental o desformalizado. o

La frecuencia y duracion del teletrabajo sera determi nada por el admi nistrador
de | a unidad respectiva, asegurando el funcionam ento de ésta y el debido
cumplimento de |las tareas correspondi ente. i

El teletrabajo bajo este réginen se podra desarrollar a través de |as
nodal i dades de i) Telecentro y i) Trabajo desde fuera del Poder Judi ci al

Articulo 14. Conpatibilidad con otras funciones. El teletrabajo no inplica una
cancel aci 6n_o nodi fi caci 6n de | os conproni sos u obligaciones personal es en |as que
debe participar el teletrabajador, conpo, por ejenplo, reuniones, mesas de trabajo,
capacitaci ones, entre otras.

Articulo 15. Disposicion y conprom so. Para operar por teletrabajo, se
requi ere una autorizaci 6n o acuerdo de teletrabajo entre el funcionarioy e
admi ni strador de |la unidad respectiva o quien tenga la funci én en caso de carecer de
di cho cargo, permtiendo el acceso al misnp por razones objetivas, igualitarias y sin
di scrimnaci én arbitraria.
El adnmi ni strador deber& determinar en su Plan Anual de Trabajo |as condiciones
de acceso general es en cantidad, frecuencia y eval uaci 6n del teletrabajo con e
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obj eto de asegurar el buen funcionamento de |a unidad. o
] El funcionario no podra iniciar el teletrabajo sino hasta | a suscripcién de un
i nstrunment o que contenga:

- Eval uaci 6n positiva de |as condiciones del |ugar renoto de trabajo para el
caso del trabajo fuera de | as dependenci as del Poder Judicial, emitida por la
Cor poraci 6n Admini strativa del Poder Judicial.

- Eval uaci 6n de |l a conectividad y equi pam ento.

) Las funciones realizadas mediante tel etrabaj o deberén ejecutarse fuera de todo
riesgo fisico o PS|coIog|co_para la integridad del teletrabajador y con pleno
cunplimento de | as obligaci ones funcionarias.

I11. REG MEN EXTRAORDI NARI O DE TELETRABAJO

Articul o 16. Procedencia. El réginen extraordinario de tel etrabajo podra
utilizarse cuando ocurriere un caso fortuito, fuerza mayor o en general, cual quier
circunstanci a que inpida el desenpefio de funciones en el tribunal, o que amenace o
perturbe su normal funcionam ento. ) ) ) )

Adi ci onal mente, podra aplicarse este régimen ante cual quier otra circunstancia
8ue haga aconse{able adopt ar medi das de prevenci 6n para el cuidado de qui enes se

esenpefian en el Poder Judicial o sus usuari 0s.
a calificacion de esta circunstancia y la decision por |a cual hace aplicable
el teletrabajo ordinario corresponderéd al presidente de |a unidad judicia
{es ectIva. a i npl enentaci 6n de este régi men correspondera al adm ni strador de
ribunal .

Articulo 17. Normas aplicables. Se aplicaréan | as normas general es pertinentes
al teletrabajo en réginen ordinario relativas a conuni caci 6n, equi pam ent o,
horario, lugar y otras consideraciones, con |as siguientes nodificaciones:

1. La autorizaci on por parte del administrador sobre el lugar y | a posibilidad
de tel etrabajar puede ser verbal, debiendo escriturarse innediatamente una vez que se
cuente con acceso a conputador e internet por parte de |os tel etrabaj adores. Para dar
cunplimento a la escrituraci 6n bastard un correo el ectroni co.

2. Para los efectos del réginmen excepcional, bastara un equi po conputaci ona
con conexi 6n a internet, no requiriéndose cunplir las formalidades del régi nen de
teletrabajo normal mentras dure esta excepcionalidad, salvo cumplir con [os
requi sitos nmininos establ eci dos e infornados por el Departanento de Informatica

3. | ugar renoto desde donde operard el teletrabajador podra ser
al ternativamente una dependencia interna o ajena al Poder Judicial, acordado entre e
adm ni strador y el funcionario afectado. ] ] o

4. Correspondera al teletrabajador infornmar de innediato al adnini strador de
tribunal la circunstancia de no poder prestar sus servicios renotanente.

5 admi ni strador deberé detallar en el Plan Anual de Trabajo aquellas
funciones y tareas que pueden trabajarse renotanente en conjunto con |a descripcion
de funciones establecidas en el articulo 18 letra b) del Acta 71-2016.

6. Mentras dure este réginmen, se suspende el deber de cunplimento de aquellas
obl i gaci ones cuya natural eza sean 1 nconpatibles con el trabajo renoto mientras dure
I a contingencia, conp por ejenplo, el uso del sistema de control de horario.

7. La autorizaci 6n para operar con este réginen seré determnm nada y se
mantendr& mientras subsista el fundamento que notivo su aplicacion, )

8. Correspondera al admi ni strador adoptar |as nedi das necesari as para coordi nar
el adecuado funci onam ento de su unidad judicial bajo este réginen.

| V. REG MEN DE TELETRABAJO PARA JUECES

_ Articulo 18. Exigencias para disponer el teletrabajo de |os jueces. Sin
perjuicio de las normas precedentes que |es sean aplicables, |os jueces de |os
| uzgados de |l etras, juzgados de garantia, tribunales de juicio oral en |o penal
Juzgados de familia, juzgados de | etras del trabajo y juzgados de cobranza | aboral y
previsional, podran cunplir sus funciones nediante tel etrabajo, previa autorizacion
del Presidente de la Corte de Apel aci ones respectiva. La solicitud debera ser
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aconpafiada por una decl araci 6n del juez presidente del tribunal en que se sefial e
que |a autorizaci on especifica no alterara el normal y continuo funcionamento de
tribunal, conp tanpoco afectara el agendani ento y cel ebraci 6n de audi enci as.

Articul o 19. Supervision de la eficiencia. La supervigilancia sobre el
adecuado cunplinmento del teletrabajo de |os jueces |e correspondera al mnistro
vi si tador respectivo. En caso de advertir |a afectacion del rendiniento del tribuna
atribuible al teletrabajo del juez, conunicard esta circunstancia al presidente de
la Corte de Apel aci ones para que determine |a conveniencia de |a continuidad de este
régi nen de trabaj o, pudiendo revocarlo al efecto de innediato.

V. REG MEN DE TELETRABAJO ENTRE TRI BUNALES

Articul o 20. Coordinaci 6n | ndi spensable. Ser& posible el apoyo o )
col aboraci 6n entre tribunales a traves de | as herram entas tecnol ogi cas di spuestas
por el Poder Judicial conforne a |as siguientes reglas:

a. No se alterara | a dependencia orgénica ni disciplinaria del teletrabajador

b. Corresponderd a | os adm nistradores de |as uni dades judicial es rel aci onadas
coordinar la forma en la cual se materializard el apoyo. En caso de ser necesario o
existir dificultades, |a coordinacion se realizara con el equipo de gestidn
admi nistrativa de la Corte de Apel aci ones respecti va.

_C. Solanente se podra trabajar de este nbdo aquellas |abores, tareas o
funci ones que puedan realizarse exclusivanente por |os sistemas de tramitaci on
el ectrénica y cuya distribuci 6n pueda asi gnarse por esta via.

. Los tribunal es deberan coordinar de conmin acuerdo |la forma en que se

prestaran apoyo.

VI. CAUSALES DE TERM NACI ON O REVOCACI ON DEL REG MEN DE TELETRABAJO

Articulo 21. Causales de term naci6n. El teletrabajo ordinario podra
term narse por:

a. Voluntad del funcionario, quien, en cual quier tienpo, podra poner térmno
al teletrabajo, circunstancia que se atenderéd a |a brevedad posible. )

. Revocaci 6n por decisién de |la autoridad que concedi 6 | a autorizaci 6n para
el teletrabajo, quien podré revocarlo fundado en un rendi mi ento del teletrabaj ador
inferior al esperado; cuando ocurriere un caso fortuito o fuerza nayor y el
tel etrabaj o deba concluir para mantener |a continui dad operacional. En todo caso, el
teletrabégo seré sienpre revocabl e por el Presidente de |a Corte Suprenm

C. ncel aci 6n del tel etrabajo extraordinario Por,desaparecer a causa que |l o
genera: el téermno de |la contingencia que origina el reéeginmen extraordinario,
Implica que se pone térmno a |a operaci 6n por esta nodalidad. La procedencia de |a
cancel aci 6n corresponde al adm ni strador y debe ser conuni cada por escrito a | os
tel etrabaj adores af ectados por su decisi 6n

VI1. PLAN DE | MPLEMENTACI ON, SEGUI M ENTO Y MEJORA CONTI NUA

Articulo 22. Inplenentaci 6n. La inPIenentacién del teletrabajo en réginen
ordinario a nivel nacional serd desarrollada por |la Corporaci 6n Adm nistrativa de
Poder Judicial, debiendo realizar |as capacitaci ones y acciones necesarias_ tendi entes
a_su correcta 1 nplenentaci 6n. La coordi naci 6n de esta_ | abor durante |os prineros 2
afios correspondera al Departanento de Desarrollo Institucional

~ Articulo 23. Seguinmiento y nonitoreo. La Corporaci 6n Administrativa del Poder
Judicial realizard un seguinmiento y nonitoreo de |a incorporaci 6n del teletrabajo
en la institucion. Para ello, confeccionarda un infornme nensual que sefiale |a
cantidad de unidades judiciales y administrativas que utilizan el teletrabajo y toda
otra informaci 6n relevante a | a uni dad 8ue adopt 6 l'a determinaci én, para | o cua
toda autorizaciOn y puesta en préactica de |a nodalidad de tel etrabaj o debera ser
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conuni cada al sefior Presidente de |a Corte de Apel aci ones respectiva y a
Admi ni strador Zonal correspondi ente, procediendo, este ultinp, a ponerla en
conoci m ento del Departanmento de Desarrollo Institucional de |a Corporacion )
Admini strativa del Poder Judicial o la unidad que se deternine, en su caso. Una copia
del referido informe del programa de seguimento y nonitoreo serd remitida, adenés

al Conité de Ri esgos Psicosoci al es.

Articulo 24. Mejora continua. La Corporaci 6n Adm nistrativa del Poder Judici al
deberd, a la luz de 1o0s resul tados del programa de seguimento y nonitoreo
desarrollar un plan de nejora continua que explore soluciones concretas a |as
probl enéticas existentes en la inplenentaci 6n del teletrabajo. Para ello podra
constituir mesas de trabajos, solicitar consultorias, realizar encuestas, entre
otras nedidas que pernmitan al canzar tal finalidad.

DE LA APLI CACI ON DE VI DEOCONFERENCI A
| . REGLAS GENERALES

_ Articulo 25. Marco regulatorio. Las reglas que se contienen en el presente
capitulo se aplicaran a | os al egatos que deban realizarse ante |las Cortes alas
audi enci as que deban cel ebrarse ante tribunal es de base que pertenecen al Poder
Judicial, en que se utilice videoconferencia con el fin de permitir que ciertos
suj et os procesal es puedan acceder a ellas y que no se encuentran fisicamente en el
tri bunal donde se realiza |a actuaci 6n, mahifestando su vol untad de conparecer
nmedi ante este medi o oportunament e,

Para tal es efectos, se habilitarédn sistenmas de conuni caci ones audi ovi sual es en
el tribunal en el cual se realizara efectivanente |a conparecencia del abogado, en
| os cual es se destinaré especial nente una dependencia para facilitar la realizacién
de | a audi enci a. o o ] ]

Las partes podran solicitar para si participar de al egatos y audi enci as
medi ante vi deoconferencia, |o cual sera decidido por el tribunal. Cuando una parte
solicite para si participar de |la actuacion judicial nmediante videoconferencia, la
otra Earte_no podra oponerse a dicha forma de conparecenci a.

| tribunal no podra obligar a las partes a participar de un alegato o
audi enci a nedi ante vi deoconferenci a.

Articulo 26, Condiciones y formalidades. La aplicacion de |as disposiciones
del presente capitul o dependera de |as condiciones técnicas, presupuestarias, de
i nfraestructura y operativas existentes en |as unidades judiciales, |10 cua
deternminara el presidente de |a Corte de Apel aci ones respecto de |os tribunal es de
su territorio jurisdiccional y, en su caso, el presidente de la Corte Suprem
respecto de | as actuaci ones que se deban celebrar ante ella, quien podra delegarla
en el presidente de |a sala respectiva. ) )

Sin perjuicio de lo anterior, en casos fundados que asi |o requieran, el
tribunal podrd utilizar necanismos alternativos que garanticen |a conunicaci én con
las partes e intervinientes y el registro de |a audiencia. )

Las coordi naci ones operativas necesarias para |la realizacion de la
vi deoconf erenci a deber &dn ser ejecutadas por |os adm nistradores de |os tribunales
i nvol ucrados, qui enes podran requerir asistencia técnica a |a Adm nistraci 6n Zona
de I a Corporaci 6n Adm nistrativa del Poder Judici al

Las Cortes de Apel aciones del pais y la Corte Suprenma definiréan | os aspectos
operativos especificos que aseguren |a correcta y adecuada realizaci 6n de |as
audi enci as que se celebren ante ellas o los tribunales de su jurisdiccion,
contenpl ando al nenos un sistena de respal do que permita continuar con la vista de la
causa.

_Un ministro de fe de la unidad judicial desde donde se encuentren |as partes que
participan a través de videoconferencia acreditarad |la identidad de éstas.

1. ALEGATGCS POR VI DEOCCONFERENCI A ANTE LAS CORTES

Articulo 27. Procedencia. Los alegatos ante las cortes podran desarrollarse a

- |
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través de vi deoconferenci a que conecte directanmente al abogado que al ega con la sala
donde se desarrolla la vista de |a causa. o ] ]

El abogado podréa solicitar para si la utilizacién de este mecanisno, |0 que
deber& requerir a través de un escrito presentado con dos dias de anticipaci 6n a
la fecha de la vista de |a causa, En todo caso, para que se acceda a la solicitud, la
resol uci 6n respectiva debera notificarse el dia anterior a la vista de |a causa.

I11. AUDI ENCI AS PCR VI DEOCONFERENCI A

~ Articulo 28. E tribunal podré& realizar audiencias por videoconferencia con el
objeto de dar continuidad a | a adm nistraci 6n de justicia, velando en todo nonento
por la vigencia de | os derechos y garantias procesales de |las partes e
I ntervinientes.
Las audi enci as realizadas por esta via deben ser coordi nadas previanente con
| as partes e intervinientes.

' V. AUDI ENCI AS POR VI DECCONFERENCI A CON PERSONAS PRI VADAS DE LI BERTAD

Articulo 29. En las audiencias en | as cual es deba asistir una persona privada
de libertad, cualquiera sea |a calidad en que Participe, sea cono demandant e,
denandado, |nputado, testigo, etc., el tribunal podréa determ nar, con acuerdo de |as
partes o Intervinientes, que su participacion se realice a través de
vi deoconf er enci a.

Para ello, el recinto donde se encuentra |la persona privada de |ibertad debera
contar con el equipam ento mninp determ nado por |a Corporaci 6n Adm nistrativa de
Poder Judicial. Las definiciones técnicas y operativas para el funcionaniento
regul ar de este necani sno corresponderd a [as Cortes de Apel aci ones respectivas, |as
%ge se coordi naran con Gendarneria de Chile, el Servicio Nacional de Menores, la

rporaci 6n de Asistencia Judicial respectivay las fiscalias y defensorias
regi onal es, segln corresponda ) ) )

Lo di spuesto en este instrumento no altera | o establ ecido en conveni os vigentes
suscritos entre el Poder Judicial y las instituciones respectivas.

] Articulo 30, Por notivos de buen servicio, para garantizar |a continuidad del

m sno, por existir razones de fuerza nayor, energencia o que hagan necesario prevenir
| a afectaci 6n de cual quier forma a | os usuarios, funcionarios o bienes del Poder
Judicial, los presidentes de los tribunales col egiados o | os jueces de |los tribunal es
uni per sonal es, podran di sponer |a conparecenci a por videoconferencia de |as personas
privadas de |1ibertad.

V. VI GENCI A

] Articulo 31. El presente auto acordado se inplenentara conforme a la
di sponi bili dad de recursos por |a Corporaci 6n Adm nistrativa del Poder Judici al

i Para constancia se |levanta | a presente acta, dejando copia en el AD 335-2020.
Haganse | as conuni caci ones pertinentes. o o o
Publ i quese en | a pégi na web del Poder Judicial y en el Diario Oficial

- |
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